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Personvernerklæring for bruk av Msolution i forbindelse 
med kartlegging i hjemmetjenesten 

 
 

System:  M_Solution fra Giant Leap Technologies AS 
 

 
Formålet med behandlingen 

 Kartlegging av tid- og aktivitetsbruk i hjemmebaserte tjenester for å yte en så 
god tjeneste som mulig både for bruker og ansatt.  

Personopplysninger som behandles 

 Ingen personopplysninger behandles eller lagres i systemet. Den ansatte logger 
seg inn med rolle som sykepleier, helsefagarbeider, assistent eller hjemmehjelp. 

Dersom den ansatte selv ønsker eget brukernavn og passord, så vil dette være 
mulig. 

Kategorier av registrerte 

 Helsefagarbeider, sykepleier, assistent og hjemmehjelp.  

Del behandlinger 

 Styringsdata som grunnlag for beslutning  

Innsamling av personopplysningene 

 Ingen 

Behandlingsgrunnlag 

 
Ledelsesforskriften stiller krav til kartlegging og at ansatte deltar 

https://lovdata.no/dokument/LTI/forskrift/2016-10-28-1250: 
 § 3 - Den som har det overordnede ansvaret for virksomheten skal sørge for at det 

etableres og gjennomføres systematisk styring av virksomhetens aktiviteter i tråd med 

denne forskriften og at medarbeiderne i virksomheten medvirker til dette. 
 Artikkel 6 nr. 1 e) Behandlingen er nødvendig for å utføre en oppgave i offentlig 

interesse eller utøve offentlig myndighet (Lovhjemmel)  

https://lovdata.no/dokument/LTI/forskrift/2016-10-28-1250


Hvis Lovhjemmel (Behandlingsgrunnlag) 

 Arbeidsmiljøloven  
 Helse og omsorgsloven 

 Forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring i helse- og omsorgstjenesten 

Interne brukere av personopplysninger 

 Ledelse 
 Ansatte med behov 

 

Sletting og lagring (Når slettes/arkiveres/anonymiseres opplysningene) 

 Opplysningene slettes når hjemmel og formål er oppfylt  

 
Datalagring (hvor lagres opplysningene) 

 Opplysningene lagres i skyen hos programvareleverandør - Innenfor Schengen  

 

Behandlingsansvarlig 

Geir Skog er dataansvarlig forbehandlingen av de personopplysninger, som vi 
behandler om deg. Her er vår kontaktinformasjon: 

 Geir Skog 

 Telefon: +4790914685 
 Epost: geir.skog@hadsel.kommune.no 

Personvernombud 

Hvis du har spørsmål til vår behandling av dine opplysninger, er du alltid velkommen til 
å kontakte: 

 Kommunedirektør Ola Morten Teigen 
 +4799257050 
 ola.morten.teigen@hadsel.kommune.no 

 Dine rettigheter  

Du har etter lovverket en rekke rettigheter i forhold til vår behandling av 
opplysninger om deg. Rettighetene kan være begrenset at lovgivning. 

Hvis du vil gjøre bruk av dine rettigheter skal du kontakte oss. 

 

 

 



Rett til innsyn  

Du har rett til at få innsyn i de opplysninger som vi behandler om deg, samt en 
rekke andre opplysninger. 

 Rett til korrigering (rettelse)  

Du har rett til at få uriktige opplysninger om deg selv rettet. 

 Rett til sletting  

I særlige tilfeller har du rett til å få slettet opplysninger om deg, innen 

tidspunktet for vår alminnelige generelle sletning utføres. 

 Rett til begrensning av behandling  

Du har visse tilfeller rett til å få behandlingen av dine personopplysninger 
begrenset. Hvis du har rett til å få begrenset behandlingen, må vi fremover kun 

behandle opplysningene – bortsett fra oppbevaring – med ditt samtykke, eller 
med henblikk på at rettskrav kan fastlegges, gjøres gjeldende eller forsvares, 

eller for at beskytte en person eller viktige samfunnsinteresser. 

 Rett til innsigelse  

Du har i visse tilfeller rett til å gjøre innsigelse mot våre eller lovlige behandling 
av dine personopplysninger. 

 Rett til dataportabilitet  

Du har i visse tilfeller rett til å motta dine personopplysninger i et strukturert, 

alminnelig anvendt og maskinlesbart format samt å få overført disse 
personopplysninger fra en dataansvarlig til en annen uten hindring. 

 

Du kan lese mer om dine rettigheter på www.datatilsynet.no 

file:///C:/Users/sts/Downloads/www.datatilsynet.no
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